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Parabéns pela aquisição da sua nova chaleira elétrica FAME!
Esperamos que este produto te proporcione conforto, segurança e
praticidade para o seu dia a dia  .

DETALHES DO APARELHO:

INSTRUÇÕES DO PRODUTO.

01 - Bico de saída de água
02 - Trava de Abertura
03 - Botão de ligação
04 - Alça de transporte
05 - Plug de energia(2P+T) 
06 - Luz de funcionamento 
07 - Base de contato

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

MODELO / CÓDIGO TENSÃO POTÊNCIA FREQUÊNCIALITROS

FCHA 1200 - 121. .14537
FCHA 1200 - 121. .24538
FCHA 1500 - 121. .14539

FCHA 1800 - 121. .14541
FCHA 1500 - 121. .24540

FCHA 1800 - 121. .24542

127V~
220V~
127V~

127V~
220V~

220V~

1.000W
1.500W
1.000W

1.000W
1.500W

1.500W

60Hz
60Hz
60Hz

60Hz
60Hz

60Hz

1,2 L
1,2 L
1,5 L

1,8 L
1,5 L

1,8 L

ELECTRIC KETTLE / HERVIDOR ELÉCTRICO
CHALEIRA ELÉTRICA

MANUAL DO USUÁRIO

CHALEIRA ELÉTRICA FAME

FCHA 1200 / FCHA 1500 / FCHA 1800

Atenção! Leia todas as instruções contidas neste manual antes de operar o produto, sempre observando
as indicações de segurança e seguindo as instruções para prevenir acidentes e/ou ferimentos. Guarde
este manual para consultas futuras. 

Os invólucros plásticos e outros materiais da embalagem do produto deverão ficar longe do alcance de crianças
e animais para evitar risco de sufocamento ao brincar ou manusear tais resíduos. 

Verifique se a tensão (voltagem) do produto é compatível com a tomada a ser utilizada.

Nunca ligue sua chaleira elétrica sem água ou com a tampa aberta, pois poderá danificar o produto ou gerar
risco de acidentes. 

Este produto foi desenvolvido para ser utilizado somente com água, nunca utilize outros líquidos como leite,
café etc.

Este produto não se destina à utilização por pessoas (inclusive crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou
mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos que tenham recebido
instruções referentes à utilização do produto ou estejam sob a supervisão de uma pessoa responsável pela sua
segurança.  

  

Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam brincando com o produto.

Evite acidentes, coloque o produto em um local fora do alcance de crianças, pois o mesmo pode conter água
quente. Certifique-se de que o cordão elétrico nunca fique ao alcance de crianças,  pois elas podem puxar e
derrubar o produto com água quente, causando queimadura. 

Se o cordão elétrico está danificado, ele deve ser substituído pelo fabricante ou agente autorizado, a fim de
evitar riscos. 

Se o produto apresentar marcas de queda ou apresentar qualquer tipo de dano no cordão elétrico, no plugue ou
em outros componentes, o mesmo não deverá ser utilizado. Se o produto apresentar qualquer defeito, o
contato para reparo/assistência deve ser feito através do nosso SAC. 

O cabo de alimentação deverá estar livre, sem nada o tencionando ou esticando.

Nunca deixe o cordão elétrico em um local onde uma pessoa possa nele tropeçar.

Não ligue o produto em tomadas ou extensões sobrecarregadas, a sobrecarga pode danificar os componentes
e provocar sérios acidentes.  

Mantenha o aparelho e o cordão elétrico longe de superfícies quentes, luz do sol e umidade, bem como,
superfícies cortantes ou similares. 

Não deixe o produto funcionando sem supervisão.

Não utilize o aparelho sobre superfícies empoçadas de líquidos para evitar acidentes, mantenha seu aparelho
distante de superfícies quentes, fornos, fogões, brasas ou fogo. Sugerimos que você esteja calçado e sobre um
piso seco quando utilizar produtos elétricos.   

Não utilize acessórios que não sejam originais do aparelho. O uso de acessórios que não sejam originais pode
prejudicar o funcionamento, causar danos ao usuário e ao produto. 

Sempre remover o cabo de alimentação da tomada, puxando pelo plugue, durante a limpeza e manutenção do
produto. Nunca toque no plugue com a mão molhada. 

Para proteção contra choque elétrico e outros acidentes, não imerja a base, o plugue ou o cabo de alimentação
na água ou outro líquido. Não toque no cabo de alimentação com as mãos molhadas. 

Este aparelho destina-se ao uso Doméstico. Atenção: Cuidado superfície quente

2. Conecte o plugue na tomada (neste momento, ainda não coloque à jarra sobre à base).

3. Coloque água na jarra, observando que fique entre o nível mínimo e máximo, feche a tampa.

4. Encaixe a jarra na base.

5. Pressione o botão liga/desliga, um LED irá acender.

6. Quando a água ferver a chaleira desligará automaticamente.

 7. Sirva sem abrir a tampa.

Antes de iniciar a limpeza, certifique-se que o produto esteja frio e desligado da tomada.

Não mergulhe a chaleira elétrica nem a base na água.

O corpo do produto deve ser limpo utilizando-se apenas um pano úmido, sem produtos abrasivos.

Limpe o interior do produto regularmente com uma escova macia e enxágue bem.

Não use palha de aço, produtos abrasivos, saponáceos, álcool ou qualquer tipo de solvente, pois podem danificar
o aparelho. 

Antes de guardar o produto seque-o com um pano.

Guarde o produto em um local seco e fora do alcance de crianças e animais domésticos.

COMO UTILIZAR

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO

Base com porta cabo

Enrole o cabo na parte inferior da base para facilitar armazenagem.

Botão de abertura da tampa

O botão de abertura da tampa está localizado na parte superior da tampa, isso evita o contato com as partes
quentes do produto na hora de abrir. Para abrir a tampa basta pressionar esse botão. 

Função ferver

Para ferver a água basta apertar o botão liga/desliga, a sua chaleira irá iniciar o processo de aquecimento da água 

FUNÇÕES DO PRODUTO

1. Coloque a base do produto em uma superfície plana, firme e seca.

Recomendações Especiais:

1) Leia atentamente as instruções de instalação e uso do aparelho.

2) Caso o aparelho apresente eventual defeito aparente e de fácil constatação, retorne à loja onde foi adquirido para

trocá-lo num prazo de até 90 dias da data da compra. Passados os 90 dias, a garantia permanece e o aparelho deve ser

encaminhado a um Posto Autorizado. Informe-se na loja onde o adquiriu sobre um Posto Autorizado mais próximo de sua

residência ou consulte nossa Central de Atendimento 0800 015 85 00 (opção 2) para SAC - Serviço de Atendimento ao

Consumidor FAME.

3) Para o atendimento em garantia é obrigatória a apresentação do comprovante fiscal de venda ao consumidor.

4) Eventuais despesas de transportes para entrega e retirada de aparelhos em garantia ocorrerão por conta do

proprietário.

PROBLEMAS E SOLUÇÕES

CERTIFICADO DE GARANTIA

A FAME LTDA. garante este produto contra eventuais defeitos de fabricação pelo prazo de 12 meses, contados e
comprovados pela data de emissão do comprovante fiscal de venda ao consumidor.

A Garantia não abrange:
1) Os danos sofridos pelo produto em consequência de acidentes, maus tratos, manuseio ou uso incorreto e inadequado
ou com sinais de violação, ou ainda, de sua utilização para finalidades diversas incompatíveis com a destinação do
produto, na aplicação doméstica regular.
2) Se o defeito eventualmente apresentado for ocasionado pelo Consumidor ou terceiros estranhos à FAME ou examinado
ou consertado por pessoa não autorizada pela FAME.
3) Se ocorrer ligação desse produto em tensão elétrica (voltagem) diversa da especificada nas instruções.

FALHA POSSÍVEL CAUSA POSSÍVEL SOLUÇÃO
Providencie o reparo da mesma ou

ligue em outra tomada. 

Certifique-se de que a tensão da rede
elétrica (127V ou 220V) seja a

mesma  do produto.

Acione o botão para a posição “I”.

Substitua a tomada.

Encaminhe o produto a um
Posto Autorizado

Tensão da rede
elétrica incompatível. 

Botão liga/desliga

não foi acionado.

Tomada ou instalação
elétrica danificada.

Tomada muito antiga
ou danificada.

Lâmpada queimada.

Produto
Não Liga

Cheiro de Queimado
na Tomada

Luz LED Não Acende
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